
Reklamačný formulár 
 
1. PREDÁVAJÚCI (E-SHOP) 
Obchodné meno: Atrusa LLC 
Sídlo / Adresa: 1309 Coffeen Avenue, Suite1200, Sheridan, Wyoming 82801, USA 
IČO: 2026-001865282 
E-mail: info@gdposilnovace.sk 
Adresa na doručenie reklamácií: Fučíkova 671/37, 92552 Šoporňa, Slovensko 
 
2. KUPUJÚCI (ZÁKAZNÍK) 
Meno a priezvisko: _______________________________________________________ 
Adresa (ulica, mesto, PSČ): _________________________________________________ 
Telefón: ____________________ | E-mail: ___________________________ 
 
3. ÚDAJE O TOVARE A REKLAMÁCII 
Číslo objednávky / faktúry: _________________________________________________ 
Názov reklamovaného produktu: 
_______________________________________________________________________ 
Dátum prevza`a tovaru zákazníkom:__________________________________________ 
Podrobný popis vady (čo na produkte nefunguje): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. POŽADOVANÝ SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE 
(Označte krížikom X jednu z možnose v zmysle Občianskeho zákonníka)  
[ ] Oprava tovaru (ak je vada odstrániteľná) 
[ ] Výmena tovaru za nový, bezchybný kus 
[ ] Vrátenie peňazí (odstúpenie od zmluvy z dôvodu neodstrániteľnej vady) 
[ ] Zľava z kúpnej ceny 
 
V prípade vrátenia peňazí alebo zľavy uveďte číslo účtu vo formáte IBAN: 
IBAN: SK___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___  
 
5. PODPIS A PREHLÁSENIE KUPUJÚCEHO 
Tovar posielam čistý, mechanicky nepoškodený a prikladám kópiu dokladu o kúpe (faktúru). 
V ___________________ dňa _________________Podpis: ___________________  
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